
Ime i prezime:

Tvrtka e-mail

OIB t / mobitel

Adresa: Žig i potpis:

Mjesto i poštanski broj:

Molimo vas da ispunjenu prijavnicu pošaljete na e-mail urednistvo@ripup.hr.  Za dodatne informacije nazovite 01/49 21 737.

Ispunjavanjem ove prijavnice dajem organizatoru privolu za korištenje mojih osobnih podataka, fotogra� ja i video materijala u svrhu organizacije mog sudjelovanja i promocije 
webinara  na svim medijskim platformama organizatora i njegovih medijskih pokrovitelja. Organizator će moje osobne podatke čuvati najviše godinu dana od prijave.

P R I J A V N I C A

Prijavnica Ripup v3.indd   1Prijavnica Ripup v3.indd   1 10.6.2026.   12:12:1410.6.2026.   12:12:14

O početku primjene novih propisa  
o zaštiti potrošača saznajte na webinaru: 

Nove obaveze trgovaca  
i proizvođača te nova prava 

potrošača od 9. 12. 2026.
Zoom online, 11. studeni 2026. (srijeda), od 9.30 do 13 sati   

 Predavač: Božo Prelević, dipl. iur. urednik-savjetnik

PROGRAM WEBINARA
 9:30 – 10:20	 –	 Označavanje proizvoda
	 –	 Novine kod isticanja cijena proizvoda
	 –	 Uvjeti prodaje
	 –	 Prigovor potrošača  
	 –	 Neželjene komunikacije putem telefona i/ili poruka
	 –	 Obveza trgovca na ispostavljanje ponude kod 

popravka i/ili održavanja proizvoda
10:20 – 10:30	 –	 Pauza 

10:30 – 11:20	 –	 Isticanje cijena kod posebnih oblika prodaje (akcijska 
prodaja, rasprodaja, sezonsko sniženje, roba s greškom, 
roba kojoj ističe rok uporabe i lako  pokvarljiva roba)

	 –	 Zabrana nepoštene poslovne prakse, zavaravajuća 
i agresivna poslovna praksa

	 –	 Potrošački ugovori i nepoštene odredbe u ugovorima
	 –	 Ugovori sklopljeni izvan poslovnih prostorija

	 –	 Ugovori sklopljeni na daljinu i pravo trgovca i 
potrošača na jednostrani raskid Ugovora

	 –	 Sklapanje ugovora o prodaji financijskih usluga na daljinu
11:20 – 11:30	 –	 Pauza

11:30 – 12:20	 –	 Timeshare, ugovor o dugotrajnom turističkom 
proizvodu i prethodna obavijest potrošaču

	 –	 Popravak robe – nove obveze trgovca i prava potrošača
	 –	 Odgovornost za materijalne nedostatke proizvoda 

- prava i obveze trgovaca i potrošača 
	 –	 Rokovi popravka ili zamjene stvari kod materijalnih nedostataka 
	 –	 Prava kupca kod materijalnih nedostataka na stvari
	 –	 Inspekcijski nadzor
12:20 – 12:30	 –	 Pauza

12:30 – 13:00	 –	 Odgovori na pitanja

Cijena jedne kotizacije iznosi 8000 EUR + PDV 25% (10000 EUR). Iznos molimo uplatiti na račun Centra za računovodstvo i financije d.o.o., 
 IBAN HR2024070001100622318 uz poziv na OIB vaše tvrtke.  Detaljnije informacije oko ovog webinara možete dobiti na tel. 01/49 21 737.

webinar

za webinar 
11. 11. 2026. (srijeda)

NOVE OBAVEZE  
TRGOVACA I PROIZVOĐAČA  

TE NOVA PRAVA POTROŠAČA   

Izmjene Zakona o zaštiti potrošača i Zakona o obveznim odnosima donose nove obveze proizvođača i trgovaca te 
prava potrošača u poslovanju trgovine, uključujući prodaju izvan poslovnih prostorija, prodaju na daljinu te sklapanje 
ugovora o prodaji financijskih usluga na daljinu. Za trgovce i potrošače posebno su važne nove zakonske odredbe o 
popravku robe, rokovima popravka ili zamjene robe te odgovornosti za materijalne nedostatke na stvari. Na webinaru 
će biti pruženi odgovori na sva pitanja polaznika. Polaznicima webinara osigurana je potvrda o sudjelovanju te 
prezentacija sa webinara sa materijalima koji sadrže primjere akata iz radnog prava vezane za zapošljavanje stranaca.


